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Membuka file .pdf yang dilindungi kata sandi

Untuk melakukan tugas ini, akun email Anda harus menggunakan BlackBerry Internet Service atau BlackBerry Enterprise 
Server yang mendukung fitur ini. Untuk informasi lainnya, hubungi penyedia layanan nirkabel atau administrator Anda. 

1.

Dalam file .pdf, saat pesan "Dokumen dilindungi kata sandi" muncul, tekan tombol 

 . 

2.

Tekan tombol 

 > Masukkan Kata Sandi. 

3.

Ketikkan kata sandi.

4.

Tekan tombol 

 pada keyboard. 

5.

Tekan tombol 

 > Buka Lampiran atau Unduh Lampiran > Ya. 

Panduan Pengguna

File dan lampiran

133 
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	Bantuan Cepat
	Persiapan: Ponsel cerdas Anda
	Sekilas ponsel cerdas BlackBerry Anda

	Memasukkan kartu SIM, kartu media, dan baterai

	Yang baru di BlackBerry 7.1

	Tentang berpindah ponsel cerdas BlackBerry

	Tentang BlackBerry ID

	Mengunjungi aplikasi Penyetelan

	Tombol penting

	Deskripsi warna kedipan LED

	Ikon
	Ikon aplikasi

	Ikon-ikon layar awal

	Ikon kotak masuk pesan

	Ikon tingkat daya baterai

	Ikon pengetikan

	Ikon foto

	Ikon kalender

	Ikon kamera

	Kamera video





	Layar Awal Anda
	Sekilas layar Awal

	Menggunakan gambar sebagai wallpaper ponsel cerdas Anda

	Menambahkan pintasan ke layar awal atau panel Favorit

	Menampilkan atau menyembunyikan panel layar awal

	Menampilkan, menyembunyikan, atau menemukan ikon aplikasi

	Memindah ikon aplikasi

	Mengubah kemunculan aplikasi yang telah Anda unduh

	Mengganti tema

	Menyetel jumlah ikon yang muncul pada layar awal

	Menambahkan pesan yang muncul saat ponsel cerdas Anda terkunci





	Status fitur

	Menemukan informasi lainnya





	Topik populer
	Menyetel alamat email

	Menambah atau mengganti tanda tangan email

	Tentang mengunduh aplikasi dengan BlackBerry App World

	Mentransfer file ke dan dari ponsel cerdas Anda

	Tentang menggunakan ponsel cerdas Anda sebagai modem tambatan

	Menyalin kontak dari kartu SIM ke daftar kontak Anda

	Mengganti nada dering, pemberi tahu, pengingat, atau tanda Anda

	Melihat lokasi pada peta

	Mengunci atau membuka kunci ponsel cerdas Anda

	Menghidupkan atau mematikan mode pesawat





	Tip populer
	Tip: Menemukan aplikasi

	Tip: Mengelola indikator

	Tip: Memperbarui perangkat lunak Anda

	Tip: Melakukan dengan cepat

	Tip: Memperpanjang daya tahan baterai

	Tip: Membebaskan ruang untuk musik, gambar, video, dan file Anda

	Tip: Menjaga informasi Anda tetap aman

	Pintasan: Telepon

	Pintasan: Mengetik dengan keyboard layar sentuh

	Pintasan: Media





	Pemecahan masalah umum
	Saya tidak bisa membuat atau menerima panggilan

	Saya tidak menerima pesan

	Saya tidak bisa mengirim pesan

	Saya lupa kata sandi ponsel cerdas saya

	Ponsel cerdas saya tidak berdering atau bergetar saat saya menerima panggilan atau pesan

	Layar dimatikan

	Pesan email tidak direkonsiliasi melalui jaringan nirkabel

	Data agenda tidak disinkronkan melalui jaringan nirkabel

	Saya tidak bisa memasangkan dengan perangkat berkemampuan Bluetooth

	Layar pemutar media ditutup









	Tip dan pintasan
	Tip: Melakukan dengan cepat

	Tip: Memperpanjang daya tahan baterai

	Tip: Menemukan aplikasi

	Tip: Membebaskan ruang untuk musik, gambar, video, dan file Anda

	Tip: Membebaskan ruang untuk mengoptimalkan kinerja ponsel cerdas

	Tip: Memperbarui perangkat lunak Anda

	Tip: Menjaga informasi Anda tetap aman

	Tip: Mengelola indikator

	Pintasan: Telepon

	Pintasan: Mengetik dengan keyboard layar sentuh

	Pintasan: Media

	Memecahkan masalah: Pintasan
	Saya tidak bisa menggunakan pintasan









	Telepon
	Cara: Telepon
	Sekilas tentang Telepon

	Ikon foto

	Dasar-dasar telepon
	Menemukan nomor telepon Anda

	Membuat panggilan

	Menjawab atau mengakhiri panggilan

	Menjawab panggilan kedua

	Mengganti nada dering, pemberi tahu, pengingat, atau tanda Anda

	Membungkam panggilan

	Menahan panggilan

	Memanggil nomor menggunakan angka atau huruf

	Berpindah aplikasi selama panggilan

	Tentang menggunakan headset





	Panggilan darurat
	Tentang panggilan darurat dan Mode Panggil Balik Darurat

	Membuat panggilan darurat





	Volume
	Menyesuaikan volume

	Mengganti volume default untuk panggilan

	Meningkatkan kualitas suara selama panggilan

	Meningkatkan kualitas suara untuk semua panggilan





	Panggil cepat
	Menyetel panggil cepat untuk sebuah kontak

	Mengganti kontak yang telah ditetapkan ke tombol panggil cepat





	Panggilan tunggu, penerusan panggilan, dan pemblokiran panggilan
	Menghidupkan atau mematikan panggilan tunggu

	Tentang penerusan panggilan

	Memulai atau berhenti meneruskan panggilan

	Menambah, mengganti, atau menghapus nomor penerusan panggilan

	Tentang pemblokiran panggilan

	Memblokir atau menghentikan pemblokiran panggilan

	Mengganti kata sandi pemblokiran panggilan





	Panggilan tetap dan panggilan cerdas
	Tentang panggilan tetap

	Menghidupkan panggilan tetap

	Menambah, mengganti, atau menghapus kontak dalam daftar panggilan tetap

	Tentang panggilan cerdas

	Menyetel opsi untuk pemanggilan nomor ekstensi

	Menyetel kode negara dan kode area default





	Panggilan konferensi
	Tentang panggilan konferensi

	Membuat panggilan konferensi

	Membuat tautan nomor telepon untuk panggilan konferensi

	Berbicara secara pribadi dengan seorang kontak selama panggilan konferensi

	Memutuskan kontak dari panggilan konferensi

	Meninggalkan panggilan konferensi





	Log panggilan
	Tentang log panggilan

	Mengirim log panggilan

	Menghapus log panggilan

	Menambah, mengganti, atau menghapus catatan log panggilan

	Melihat atau menyembunyikan log panggilan dalam aplikasi Pesan





	Beberapa nomor telepon sekaligus
	Tentang beberapa nomor telepon

	Berpindah nomor telepon aktif





	Opsi telepon
	Menghidupkan atau mematikan pemanggilan saat layar terkunci

	Mengurutkan nomor telepon atau kontak pada layar ponsel

	Menyembunyikan atau menampilkan nomor telepon Anda saat membuat panggilan

	Mematikan konfirmasi yang muncul sebelum Anda menghapus item

	Mengganti cara Anda menjawab atau mengakhiri panggilan dengan holster

	Mengganti cara menjawab panggilan dengan headset

	Menyetel ulang timer panggilan

	Tentang dukungan TTY

	Menghidupkan atau mematikan dukungan TTY





	Pesan suara
	Menyetel pesan suara Anda

	Menyetel pemanggilan nomor otomatis untuk akses pesan suara

	Memeriksa pesan suara Anda

	Mengganti berapa kali ponsel cerdas Anda berdering sebelum panggilan diteruskan ke pesan suara









	Memecahkan masalah: Telepon
	Beberapa fitur tidak ada pada ponsel cerdas saya

	Saya tidak bisa membuat atau menerima panggilan

	Saya tidak bisa memeriksa pesan suara

	Saya tidak bisa memblokir panggilan

	Saya tidak bisa mengganti berapa kali ponsel cerdas saya berdering

	Nomor telepon saya muncul sebagai Tidak Dikenal dalam aplikasi Telepon

	Saya tidak bisa membuat panggilan menggunakan perintah suara

	Headset saya yang membuat panggilan, bukannya ponsel cerdas saya









	Perintah suara
	Cara: Perintah suara
	Melakukan tindakan dengan menggunakan perintah suara

	Mengganti opsi untuk konfirmasi suara

	Meningkatkan pengenalan suara

	Perintah suara yang ada

	Mengganti bahasa untuk perintah suara

	Mematikan daftar pilihan untuk perintah suara





	Memecahkan masalah: Perintah suara
	Saya tidak bisa membuat panggilan menggunakan perintah suara

	Ponsel cerdas saya tidak mengenali nama atau nomor dalam perintah suara









	Pesan
	Cara: Aplikasi Pesan
	Sekilas tentang Pesan

	Mencari pesan

	Menyembunyikan pesan arsip dan pesan terkirim dari aplikasi Pesan

	Menampilkan atau menyembunyikan pesan dari aplikasi Pesan

	Melihat atau menyembunyikan log panggilan dalam aplikasi Pesan

	Menyembunyikan indikator pesan baru atau pesan belum dibaca

	Mengganti cara mengelompokkan pesan email Anda

	Menggunakan warna untuk membedakan pesan dari kantor dengan pesan lainnya

	Menyetel berapa lama ponsel cerdas Anda menyimpan pesan

	Membuka pesan baru secara otomatis saat melepaskan ponsel cerdas Anda dari holster

	Mematikan konfirmasi hapus pesan atau baca pesan

	Mengganti opsi untuk pemeriksaan ejaan

	Email
	Menyetel alamat email

	Rekonsiliasi email melalui jaringan nirkabel secara manual

	Mengganti opsi untuk akun email pribadi Anda

	Menulis dan mengirim email

	Memeriksa ejaan

	Menyimpan pesan

	Tembusan tersembunyi sebuah kontak

	Melampirkan kartu nama ke sebuah pesan

	Melampirkan file ke sebuah email

	Menyetel tingkat urgensi untuk email atau pesan PIN yang Anda kirim

	Melihat dan membalas email
	Melihat pesan tersimpan

	Melihat alamat sebagai ganti nama tampilan

	Membalas atau meneruskan email atau pesan PIN

	Menghapus teks asli dari pesan balasan

	Menghentikan pengiriman pesan

	Mengirim ulang pesan

	Mengganti opsi untuk email HTML





	Mengelola kotak masuk email Anda
	Menghapus pesan

	Menandai pesan sebagai telah dibaca atau belum dibaca

	Menambah, mengganti, atau menghapus tanda

	Memfilter email berdasar pengirim atau perihal

	Menambah, memindah, mengganti nama, atau menghapus folder email

	Menyimpan email ke file

	Melihat pesan tersimpan





	Filter email
	Tentang filter email

	Membuat filter email

	Opsi untuk filter email

	Memfilter email berdasar pengirim atau perihal

	Menghidupkan filter email

	Mengganti, memprioritaskan, atau menghapus filter email





	Menyinkronkan email
	Tentang sinkronisasi dan rekonsiliasi

	Rekonsiliasi email melalui jaringan nirkabel secara manual

	Menghidupkan atau mematikan rekonsiliasi email nirkabel

	Mengosongkan folder item yang dihapus pada komputer Anda dari ponsel cerdas

	Menghapus email pada ponsel cerdas Anda dan dalam aplikasi email pada komputer

	Berhenti meneruskan email ke ponsel cerdas Anda

	Berhenti menyimpan email yang dikirim dari komputer pada ponsel cerdas Anda

	Berhenti menyimpan email yang dikirim dari ponsel cerdas pada komputer Anda





	Google Mail
	Tentang Google Mail pada ponsel cerdas Anda

	Menambah atau menghapus tanda bintang pada Google Mail

	Memberi atau menghapus label Google Mail

	Menampilkan pesan Google Mail dengan label tertentu

	Membuat atau menghapus label Google Mail

	Melihat lebih banyak cuplikan pesan email yang dikelompokkan

	Mengarsipkan pesan atau percakapan Google Mail

	Memindah pesan Google Mail yang telah diarsipkan ke kotak masuk pesan

	Melaporkan spam yang dikirim ke akun Google Mail Anda









	Pesan teks
	Tentang pesan teks

	Menulis dan mengirim pesan teks

	Melampirkan file media, kartu nama, janji temu, atau lokasi ke pesan teks

	Melampirkan kartu nama ke sebuah pesan

	Membalas atau meneruskan pesan teks

	Menambahkan janji temu ke kalender dari pesan teks

	Menghapus riwayat dari pesan teks

	Siaran seluler
	Tentang siaran seluler

	Menghidupkan siaran seluler

	Berhenti menerima pesan dari saluran siaran seluler

	Mengganti nama saluran siaran seluler









	Sistem peringatan publik
	Tentang sistem peringatan publik

	Berhenti berlangganan pesan peringatan publik





	Pesan PIN
	Tentang pesan PIN

	Menemukan PIN Anda

	Menulis dan mengirim pesan PIN

	Membuat tautan untuk PIN

	Membalas atau meneruskan email atau pesan PIN

	Menyetel tingkat urgensi untuk email atau pesan PIN yang Anda kirim

	Mengganti warna tampilan pesan PIN





	Lampiran
	Cara: Lampiran

	Tentang file dan lampiran

	Membuka sebuah file atau lampiran

	Menyimpan sebuah file atau lampiran

	Mengirim file

	Membuka sebuah tautan dalam file atau lampiran

	Menyetel opsi font untuk sebuah file atau lampiran

	Melihat properti file

	Kartu nama
	Tentang kartu kontak

	Melampirkan kartu nama ke sebuah pesan

	Menyimpan kartu nama dari pesan





	Memecahkan masalah: Lampiran
	Bilah konten yang dilompati muncul dalam dokumen

	Tanda tanya muncul pada slide









	Opsi keamanan untuk pesan
	Memblokir pesan masuk

	Mengizinkan pesan dari kontak dalam daftar kontak atau daftar pengirim yang diizinkan

	Menambahkan kontak ke daftar pengirim yang diizinkan

	Menyetel ulang penghitung pesan yang diblokir

	Pesan yang dilindungi S/MIME dan PGP
	Dasar-dasar pesan yang dilindungi S/MIME dan PGP
	Tentang menandatangani dan mengenkripsi pesan

	Menandatangani atau mengenkripsi pesan

	Mengenkripsi S/MIME atau pesan yang dilindungi PGP dengan frasa sandi

	Melampirkan sertifikat atau tombol PGP ke sebuah pesan

	Mengunduh sertifikat atau kunci PGP yang digunakan untuk menandatangani atau mengenkripsi pesan

	Menambahkan sertifikat atau kunci PGP

	Menambahkan sertifikat atau kunci PGP dari lampiran

	Indikator lampiran dalam S/MIME dan pesan yang dilindungi PGP

	Menambahkan informasi koneksi untuk server sertifikat dari sebuah pesan

	Melihat sertifikat yang digunakan untuk menandatangani atau mengenkripsi pesan

	Melihat kunci PGP yang digunakan untuk menandatangani atau mengenkripsi pesan

	Melihat informasi enkripsi untuk pesan terenkripsi lemah





	Status pesan yang dilindungi S/MIME dan PGP
	Indikator tanda tangan digital untuk S/MIME atau pesan yang dilindungi PGP

	Indikator status enkripsi

	Memeriksa status sertifikat atau rantai sertifikat





	Opsi pesan yang dilindungi S/MIME dan PGP
	Mengganti kunci atau sertifikat enkripsi atau penandatanganan Anda

	Mengubah opsi untuk mengunduh lampiran dalam pesan tersandi

	Mengganti opsi enkripsi dan penandatanganan default

	Tentang klasifikasi pesan

	Mengganti klasifikasi pesan default

	Mengganti ukuran indikator S/MIME atau indikator PGP dalam pesan

	Mengganti algoritma enkripsi untuk pesan yang dilindungi S/MIME atau PGP

	Mengganti konfirmasi untuk memasukkan kata sandi penyimpanan kunci Anda saat pesan terenkripsi atau bertanda tangan muncul.

	Mematikan konfirmasi yang muncul sebelum pesan yang dilindungi S/MIME atau PGP terpotong pendek

	Mematikan konfirmasi yang muncul bila Anda menggunakan sertifikat atau kunci PGP yang tidak disarankan untuk digunakan

	Meminta pemberitahuan kirim bagi pesan yang dilindungi S/MIME yang telah ditandatangani





	Memecahkan masalah: Pesan yang dilindungi S/MIME dan PGP
	Beberapa opsi enkripsi dan penandatanganan tidak ada pada ponsel cerdas saya

	Saya tidak bisa membuka lampiran dalam pesan terenkripsi









	Pesan enkripsi asli IBM Lotus Notes
	Tentang pesan enkripsi asli IBM Lotus Notes

	Mengenkripsi pesan dengan enkripsi asli IBM Lotus Notes













	Pemecahan masalah: Aplikasi pesan
	Saya tidak bisa mengirim pesan

	Saya tidak menerima pesan

	Beberapa pesan tidak lagi muncul pada ponsel cerdas saya

	Jumlah pesan baru atau pesan yang belum dibaca berbeda dari perkiraan saya

	Saya tidak bisa menggunakan pintasan untuk melihat salah satu jenis pesan dalam kotak masuk pesan

	Beberapa fitur tidak ada pada ponsel cerdas saya

	Pesan, lampiran, atau percakapan Google Mail terpotong atau tidak muncul

	Memecahkan masalah: Email
	Pesan email tidak direkonsiliasi melalui jaringan nirkabel

	Pesan, lampiran, atau percakapan Google Mail terpotong atau tidak muncul

	Pesan email HTML tidak ditampilkan dengan benar

	Beberapa folder email tampak redup

	Filter email tidak berfungsi dengan benar





	Memecahkan masalah: Pesan teks
	Saya tidak bisa mengirim pesan teks

	Saya tidak menerima pesan teks

	Saya tidak bisa menghidupkan siaran seluler

	Saya tidak bisa melampirkan file ke pesan teks













	File dan lampiran
	Cara: File
	Dasar-dasar file
	Tentang file dan lampiran

	Membuka sebuah file atau lampiran

	Menyimpan sebuah file atau lampiran

	Mencari file yang disimpan pada ponsel cerdas Anda

	Mencari file yang disimpan di jaringan organisasi Anda

	Mengirim file

	Membuka sebuah tautan dalam file atau lampiran

	Menyetel opsi font untuk sebuah file atau lampiran

	Menyimpan file dari jaringan organisasi Anda ke ponsel cerdas





	Mengelola file dan lampiran
	Melihat properti file

	Menyalin, memindahkan, mengganti nama, atau menghapus file

	Menyembunyikan file atau folder

	Melihat file atau folder tersembunyi

	Membuka file .pdf yang dilindungi kata sandi

	Melihat penggantian yang terlacak dalam dokumen

	Melihat daftar isi dalam dokumen

	Bergerak dalam spreadsheet

	Melihat isi sel

	Mengganti ukuran kolom

	Menyetel opsi tampilan untuk spreadsheet

	Bergerak pada halaman dalam file .tif multi halaman

	Berpindah tampilan presentasi

	Berpindah slide

	Memutar atau memperbesar ke atau dari slide

	Menyimpan slide









	Memecahkan masalah: File
	Pesan, lampiran, atau percakapan Google Mail terpotong atau tidak muncul

	Bilah konten yang dilompati muncul dalam dokumen

	Tanda tanya muncul pada slide









	Media
	Cara: Media
	Dasar-dasar file media
	Memainkan file media

	Menyesuaikan volume

	Memperkuat volume dengan menggunakan fitur penguat audio

	Meningkatkan kualitas suara untuk file media

	Menyalin, memindahkan, mengganti nama, atau menghapus file

	Melihat properti file

	Mengganti lama waktu sebelum layar pemutar media ditutup

	Menghidupkan atau mematikan pintasan audio dan video

	Menghidupkan atau mematikan dukungan kartu media

	Mengurutkan file media

	Tentang mentransfer dan menyinkronkan file

	Mentransfer file ke dan dari ponsel cerdas Anda

	Mengirim file

	Menerima file media menggunakan teknologi Bluetooth

	File audio dan video serta ekstensi yang didukung

	Ekstensi file gambar yang didukung





	Musik
	Mengacak atau mengulangi lagu

	Membuat daftar putar otomatis atau standar

	Menambahkan lagu yang sedang dimainkan ke daftar putar

	Memindahkan atau menghapus lagu dalam daftar putar

	Mengganti nama atau menghapus daftar putar





	Video
	Mengganti gambar kecil untuk video

	Menampilkan tayangan teks dalam video

	Tetap menyalakan cahaya latar saat Anda memainkan video





	Kamera video
	Kamera video

	Merekam video

	Menghidupkan atau mematikan lampu video

	Menghidupkan atau mematikan fokus otomatis

	Mengganti mode pemotretan kamera video

	Mengganti ukuran dan format video

	Mengurangi kabur pada video yang Anda rekam

	Mengganti lokasi penyimpanan video yang Anda rekam





	Kamera
	Sekilas tentang Kamera

	Ikon kamera

	Memotret

	Mengganti setelan lampu kilat untuk gambar yang Anda potret

	Mengganti mode pemotretan kamera

	Mengganti ukuran gambar yang Anda potret

	Memberi geotag pada gambar yang Anda potret

	Mematikan perbesaran digital untuk kamera

	Mengurangi kabur pada gambar yang Anda potret

	Mengganti durasi peninjauan atas gambar yang Anda potret

	Mengganti kapan waktunya kamera memperingatkan jumlah gambar yang tersisa

	Mengganti lokasi penyimpanan gambar yang Anda potret





	Gambar
	Sekilas tentang Gambar

	Menggunakan gambar sebagai wallpaper ponsel cerdas Anda

	Memperbesar, menggerakkan perlahan, atau memutar gambar

	Menyimpan gambar dari pesan teks atau halaman Web

	Melihat gambar sebagai tayangan slide

	Mengubah opsi tayangan slide

	Melihat gambar dalam tampilan daftar atau tampilan gambar kecil

	Mengelola gambar berdasar tanggal atau folder

	Membuat folder gambar





	Catatan suara
	Merekam catatan suara





	Radio FM
	Menghidupkan atau mematikan radio FM

	Mengganti stasiun radio

	Menghidupkan atau mematikan mode pindai

	Menambahkan stasiun radio favorit

	Memainkan, mengedit, atau menghapus stasiun radio favorit

	Mengurutkan stasiun radio favorit

	Mendengarkan radio FM pada speaker ponsel Anda









	Memecahkan masalah: Media
	Beberapa fitur tidak ada pada ponsel cerdas saya

	Saya tidak bisa menyimpan file media

	Saya tidak bisa membuka file media

	Layar pemutar media ditutup

	Lampu kilat atau lampu video meredup atau mati

	Beberapa gambar yang saya ambil kabur

	Saya tidak bisa mendengarkan radio FM

	Penerimaan radio FM saya buruk

	Saya menerima pesan kesalahan setelah memutar gambar

	Ponsel cerdas saya tidak menggunakan nada dering atau wallpaper yang benar

	Saya tidak bisa menggunakan pintasan









	Nada dering, suara, dan tanda
	Cara: Nada dering, suara, dan tanda
	Ikon untuk profil tanda dan suara

	Tentang nada dering, suara, dan tanda

	Mengganti nada dering, pemberi tahu, pengingat, atau tanda Anda

	Menambah atau menghapus profil suara khusus

	Menambah atau menghapus tanda untuk kontak

	Membungkam ponsel cerdas

	Deskripsi warna kedipan LED

	Mengganti opsi pemberitahuan alarm.

	Menghidupkan atau mematikan suara aktivitas





	Memecahkan masalah: Nada dering, suara, dan tanda
	Ponsel cerdas saya lebih sering berdering atau bergetar dari perkiraan

	Ponsel cerdas saya tidak berdering atau bergetar saat saya menerima panggilan atau pesan









	Browser
	Cara: Browser
	Sekilas tentang Browser

	Dasar-dasar browser
	Menjelajahi Internet
	Menjelajahi Internet

	Memperbesar atau memperkecil tampilan halaman Web

	Membuka, menutup, atau berpindah antar tab

	Menghidupkan pintasan browser

	Mencari teks dalam pesan, dalam file, atau pada halaman Web

	Melihat riwayat browser Anda

	Menambahkan pintasan ke layar awal atau panel Favorit
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